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Miensagem
do Conselho

de Administracao

“0 Conselho de Administragdo da CMPH —
DomusSocial — Empresa de Habitacdc e
Manutencdo do Municipio do Porto, EM,
doravante designada por Domus Social, no
cumprimento do disposto na alinea e} do artigo
212 dos Estatutos da empresa e na alinea e} do
n? 1 do artigo 42.2 da Lei n.2 50/2012 de 31 de
agosto, deve facultar 3 CAmara Municipal do
Porto (CMP) relatérios trimestrais de execugio
de acerdo com os Instrumentos de Gestdo
Previsional para o triénio 2024-2026 (IGP}, o
Contrato de Manutenc¢do de Eguipamentos,
Edificios e Infraestruturas e os Contratos
Programa parz o ano de 2024,

Nesse sentido, a Domus Sacial, no cumprimento
das suas obrigacfes legais e estatutdrias de
informag8o, vem apresentar ao Municipio do
Porto {MP} o seu refatdrio de Execugdo dos IGP em
31 de marco de 2024, acompanhado do relatdrio
do orgdo de fiscalizago.

A Domus Social continuara a desenvolver a sua
atividade enquadrada pelas crientacdes politicas
definidas pelo MP, procurando uma utilizacio
racicnal e eficiente dos meios financelros
disponiveis. Toda a atividade sera desenvolvida
com absoluta salvaguarda do equilibrio econdmico
e financeiro da empresa.

No gue concerne ao corrente trimestre, os
indicadores permitem evidenciar os habituais
indices de cumprimento da atividade.
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Parque Habitacional Publico Municipal

Irros

Em Regime de arrendamento apoiado

Edificios Dispersos

Residentes

Manutencdo e Conservacao de
Patrimoénio Municipal

Parque Escolar
Municipal
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Projeto Condomus

Esta em curso desde 2008, o projeto ConDomus, Gest3o e Organizagdo de Entradas em edificios municipais, através do qual se
pretende aumentar a participacio dos moradores na gestio dos espagos comuns, garantindo a sua adequada utilizacdio, numa
perspetiva coletiva, melherando com isso 2 qualidade de vida dos inguilines municipais e, ao mesmo tempo, potenciando a
conservacdo e manutencdo do pargque habitacional.

O ConDomus encontra- se implemantado em 44 983
aglomerados habitacionais da cidade do Porto, num total E nt ra d as
de 983 entradas com gestores leitos. Com mais de 85%
de entradas organizadas, o ConDomus, que trabathaa
valorizagZo e participagdo ativa dos inquitinos municipais ac
nivel, essencialmente, da preservagao dos espagos comuns,
estendeu-se aos novos empreendimentos,

85%
Este modelo de gestdo pressupde a nomeacso de gestores E ntrad as O rga n I Zd d a S

de entrada em mandatos bianuais, sendo por isso imperativo
gue se dé continuidade ao servigo nos aglomerados cujos
mandatos se tenham iniciadoem 2022 ouem 2023, ¢
terminem em 2024. Assim, e para © ano em curse,
inscrevem-se naguelas condigBes 26 aglomerados 44‘

habitacionais, que se distribuem por 564 entradas. Ag l omera d OS
Habitacionais
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No primeiro trimestre de 2024, efetuou-se a {reJorganizagio de 89 entradas, ao abrigo do Projeto ConDomus, nos hairros

que a seguir se identificam:

Carvalhido 18 18
Mouteira 42 38
S. Rogque da Lameira 39 32
Total 28 a9

Concluimos que, do total de entradas onde se realizaram as reunides planeadas (99), 89 ficaram arganizadas {89,90%).

Distribui¢do dos pedidos apresentados
“G. Condominios — Gestor de Entrada”, durante o 12 trimestre de 2024

Pedidos Gestores Entrada 1 105 106

Averiguacdo e Tratamento de Dentncias —~ Zonas Comuns

A drea da Gestdo de Condominios procede 2 analise e tratamento das deniincias relacionadas com o uso e fruigdo
das 4reas comuns de todos os bairros municipais e edificios dispersos, sob gestdo da Domus Social.

No 12 trimestre de 2024, foram criados 189 processos de dentincias relacionados com zenas comum, e todos foram
tratados e terminados.

Foram, ainda, criados 49 processos para realizaggo de diligéncias complementares {notificagtes, adverténcias,
convocatérias para atendimento presencial, entre outras agéies), dos quais 3 ainda estio em curso.

Outros Condominios

Ainda no que concerne & gestdo e administracdo dos espagos comuns, destaca-se o trabalho de acompanhamento e
apoio prestado as diferentes administragSes de condominio constituidas em prédios que em tempos foram
alienados pelo Municipio do Porto, mas onde ainda existem frag@es municipais (habitacionais efou ndo
habitacionais), designadamente em Bessa Leite, Central de Francos, $anta Luzia, Agra do Amial, Bom Sucesso,
Agrupamento Habitacional do Falc8o, Vale Formoso, Ferndo de Magalhies e Agrupamento Habitacional da

Pasteleira,

A equipa da Domus Sacial, participa ativamente nas reunifes agendadas, valida os quantitatives pagos em Quotas
de Condominio e assegura a prestagiio de informagdes ao CA relativamente aos pedidos de pagamento de quotas

extraordindrias para a execugdo de obras, tendo participado, no decurso deste trimestre, em 28 reunites.

Domus Social Relatdrio de execugio dos IGP | 31 de marco de 2024



Atribuicdo de Habitacbes

No dmbito da gestZo do parque habitacional, a atribuigio de habita¢8es a agregados familtares que, comprovadamente, se

encontram em situagio de grave car@ncia econémica, constitui uma das prioridades da Domus Social.

Com efeito, reflete-se na situagdo de muitas familias a conjuntura social e econdmica que compromete a manutencio dos agregados

familiares no mercado privado de arrendamento.

No decurso do 1€ trimestre de 2024, foram atribuidas 43 habitacGes a familias carenciadas, que formalizaram candidatura a habitacéo

publica municipal.

Transferéncia de Agregados Familiares

Durante o 12 trimestre de 2024, instruiram pedido de transferéncia de habitagfo municipal 74 famflias. De acordo com a disponibilidade
do parque habitacional, e considerando as necessidades e particularidades dos agregados, foi possivel transferir 17 familias, sendo que:
41,17% das transferéncias efetuadas reportam-se a situa¢Bes de comprovada necessidade por questSes de doenga € 23,5% dizem
respeito a transferéncias realizadas por adequagio de tipologia. As restantes situagBes repartem-se entre transferéncias para habita¢io

de renda mais econémica e outros realojamentos determinados pelo Municipio.

Requalificacdao de Habitactes Devolutas

No decurso deste trimestre, a DGPH remeteu & DPO 84 habitagSes devolutas para reabilitagdo.

Em igual periodo, foram rececionadas 84 habitagBes reabilitadas que integraram a Lista Didria de Fogos Disponiveis (LDFD). Essas

habitagdes sdo maioritariamente localizadas no Cerco do Porto, Lagarteiro, Regado e nas Campinas.

Atribuicdo Habitacdo 43
Transferéncias 17
Protocolo de colaberacdo Domus Social e Porte Vivo, SRU 12
Total 72

Finalmente refira-se que, ac longo do trimestre, foram analisados cerca de 285 pedidos instruidos no Gabinete do Inquilino Municipal,

que se repartem entre candidaturas a habitagio publica municipal (104), pedidos de alteragdo de titularidade (54}, de integracdic de

elemento do agregado {22), de transferéncia (74) e de autorizagdo de permanéncia (31).
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Realojamentos agregados familiares 12 Direito
O 12 Direito constitui para o Municipio do Porto, um instrumento de financiamento nas vérias vertentes de respostas a dar ao nivel

habitacional.

Para as situac®es de arrendamento apoiado, todos os municipes podem candidatar-se a habitagdo social municipal, Acandidatura é
avaliada de acordo com o Regulamenteo de Gestio do Pargue Habitacional do Municipio do Porto emvigor e se for aprovada serd incluida em

LAF-Lista de Atribuic3o de Fogos. Se reunir condigdes, serd enguadrada para efeitos de financiamento do Primeiro Direito.

Dando cumprimento & candidatura apresentada e aprovada pelo Municipio do Porto e pelo 1HRU, no 12 trimestre deste ano, a Domus Social
promoveu o realojamento de 38 agregados familiares ac abrigo do 12 Direito.

Gestdo e atribuicdo de espacos municipais com fim habitacional e nao
habitacional

Cedéncia de espacos/habitacdes a instituicdes sem fins lucrativos

No decurso deste trimestre, registararn-se 3 pedidos de cedéncia, por parte de entidades privadas sem fins lucrativos, sendo que néo nos

foi possivel atender aos mesmos, Umna vez que a holsa de espagos ndo habitacionais devolutos € cada vez mais diminuta.

Rendas e taxas de incumprimento

Durante este trimestre, foram analisados 172 pedidos de reavaliagio de renda, emvirtude da alteragdo dos rendimentos dos
agregados familiares ou da necessidade de regularizag3o da situagdo habitacional, em resultade do procedimento de

incumprimento do processo de atualizagdo de dados.

Aalteraciio da situagio profissional de algum elemento do agregade, constitul motivo para a apresentagao destes pedidos, 0s quais s&o

avaliados e produzem efeitos no prazo maximo de 10 dias Uieis contados a partir da data do pedido.

Conscientes dos constrangimentos sociais e econdmicos verificados no contexto familiar, consequéncia do aumento do custe de vida, por
forca do aumento da inflag8o, a Domus Social adotou medidas gue visam um contacto mais préximo e proative com as familias, de

forma a evitar o acumular de débitos excessivos e o colapso financeiro dos agregados.

Emvirtude de todos os esforcos e medidas adotadas, astaxas médias de incumprimento no pagamento das rendas tém decrescido zo

longo dos dltimos anos, designadamente em ne de incumpridores.

2021 4,52% 3,58%
2022 4,03% 3,40%
2023 3,98% 3,50%
2024 12 trimestre 3,93% 3,67%
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Intensificamos o acompanhamento de agregados devedores, tendo como principal foco os novos devedores e agregados devedores
reiterados. Esta metodologia levou ao acompanhamento de cerca de 79 agregados e prevé evitar a acumulac3o de débitos
excessivos, antecipar outros incumprimentos e o encaminhamento dos agregados devedores para respostas sociais existentes e

adequadas a cada situaggo.

Para além das diligéncias elencadas, verificamos que 136 agregados se encontram a regularizar débitos, por intermédio de planos de

pagamento em prestactes.

Averiguacdes — Incumprimento das regras legais e regulamentares

No dmbito da averiguagio e tratamento de todas as participacdes relacionadas com incumprimentos das regras
legais e regulamentares sobre as habitagdes sociais, e relativamente ao 12 trimestre de 2024, foram iniciados 388

pedidos,

Numero de pedidos de averiguacgéo

Nivel 1 257 224 215 66
Nivel 2 803 1008 1105 322
Total 1060 1232 1320 388

Evolugiio do nlimero de pedidos de averiguagdo

Otratamento de cada um destes pedidos, exige uma triagem inidial. Pés triagern, foram alvo de tratamento 306 pedidos, recorrendo a
contactos e averiguagdes locais, obtendo-se depoimentos e, sempre que necessario, realizando-se diversas diligéncias
complementares {notificagdes, adverténcias, convocatdrias para atendimento presencial, encaminhamentos para outras

entidades, entre outras ages).

Os processos de averiguagdo sao classificados em fungdo do que vem reportado: em nivel 1 (habitagbes desocupadas e
diligéncias resuitantes de processos de resolugdo do contrato) e em nivel 2 {demais incumprimentos contratuais: violagdo
das regras de higiene, sossego e boa vizinhanga, permanéncias ndo autorizadas, realizagdo de obras nic autorizadas, etc.).
llustra-se no grafico seguinte, o nimero de pedidos de averiguagdo registados para cada nivel de servico e a respetiva

tipologia:

Domus Social Relatorio de execugdo dos IGP | 31 de margo de 2024



Averiguacdes terminadas
tipologia de pedidos

& Diligéncias dos processos de
resolucdo do arrendamento

& Outros

& Obras ndo autorizadas

m Utilizagdo contraria a lei

B Violacdo das regras de sossego

B Violagdo das regras de higiene

& N3o uso da habitacdo

Verificagdo do agregado

Tratamento de Incumprimentos
passiveis de fundamentar
procedimentos coercivos

Decorrente dos processos de averiguacio, foram identificadas diversas situagBes relacionadas com incumprimentos das regras
legais e regulamentares sobre as habitagdes sociais, que, quer 4 luz do Regulamento de Gestdo do Pargue Habitacional do
Municipio do Porto, quer & Juz do Regime do Arrendamento Apoiado (Lei n.2 81 /2014, de 19 de dezembro, republicada pela Lei n.2
32/2016, de 24 de agosto), constituem fundamento para a resolugdo do contrato do arrendamente apoiado. Estas situagbes sio

avaliadas considerando ainda a sua natureza e / ou, a pratica reiterada.

Nessa medida, e de forma a ultrapassar os incumprimentos verificados, foi adotada uma abordagem mais pedagdgica e proxima aos

agregados, procurando identificar solugfes e corresponsabilizando para ultrapassar os incumprimentos, evitando assim a instrugiio de

Processos coercivos.

Assim, neste trimestre, foram acompanhadas cerca de 78 novas situagdes de incumprimento, e mantido o acompanhamento
iniciado em anos anteriores de 188 situagies, que originaram a realizacdo de 230 diligéncias (notificacBes, adverténcias,
convocatdrias, atendimentos presentiais, encaminhamentos para outras entidades, monitorizagSes, entre outras agdes). Fruto deste
acompanhamento, foram terminados por regularizagdo ou por adogdo de outro procedimento, 71 situagBes e agilizada a entregavoluntdria

de 28 habitagBes. As restantes sitiagBes, continuam a ser acompanhadas pelos servigos.

Nesta medida, e apoiados na nova rede de apoio social que se dinamizou apds a descentralizagdo dos servicos de acdo social, foram
sinalizadas e realizadas diversas visitas domiciliarias conjuntas com outras entidades muitidisciplinares de apoio social (juntas de
freguesia, SAAS - Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado,
Policia de Proximidade, Policia Municipal, Servicos Municipais & Unidades de Satide Publica), com o fim de melhor caraterizar e conhecer

a realidade destes agregados, encaminhando para respostas socials adequadas aos problemas particulares de cada situaco.

No dominio da gestio dos procedimentos administrativos de resolugdo do arrendamento apoiado, foi promovida a instrugio de 16
procedimentos, tendo-se efetuado a execugio de decisBes em 3 processos, decorrentes da utilizagdo indevida da habitagdo. Em

paralelo, vieram & posse da Domus Social 8 habitag8es porfalecimento do arrendatdrio e Gnico ocupante do fogo.
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O ohjetivo hase fixado nos|IGP para o eixo de Projetos e Obras e Manutengio passa pela utllizagio racional e eficiente dos meios
financeiros gue siio colocados & disposigio da empresa para as agBes de construgio, reabilitagio, manutengdo e conservagio
do patriménio edificado péblico municipal. Desta forma, pretende-se assegurar uma gestdo adequada dos meios financeiros
disponibilizados através de uma otimizago dos recursos com vista & obtengao de resuitados que cumpram os requisitos de uma resposta
réapida, eficaz e gualificada.

Assim, constituem ohjetivos da Domus Social nesta érea: O patrimédnio de imodveis habitacionais e ndo

- ver s N habitacionais sob a gestd anuten¢io da Domus
B Reabilitar os edificios do Parque de Habita¢3o Publica o gestsoem &

- e - Social é essencialmente constituido por:
Municipal | e outro Patriménio Edificado Plblico .

Municipal, assegurando o cumprimento das metas
(fisicas e financeiras) estabelacidas;

Reabilitar o interior das casas devolutas do Pargue de
Hahitac&o Publica Municipal;

1} Parque de Habitagdo Publica Municipal,
representado por 652 edificios com 12 398 fogos
correntemente designados como “bairros de
habitagdo social”, acrescido de 230 edificios com 425

fogos relativos as casas do Patriménio, do ex-CRUARB-
B Reabilitar as casas do Patriménio, do ex-Comissariado CH e da ex-FDZHP.

para a Renovagéio Urbzna da Area de Ribeira/ P de Eaui 108 Pliblicos Municioa
oS ipais,
Barredo (ex - CRUARB-CH) e da ex-Fundacio para ) Parque de Equipamentos Public unicipais

o Desenwolvimento da Zona Histérica do Porto (ex— constituid-o por 174 edificios, que co‘ntempla 63. e.dificios
FOZHPY; que constituem o Parque Escolar Pablico Municipal
{Jardins de Infancia, Escolas do Ensino Bdsico e
Secunddrio) e 111 edificios constituidos,
essencialmente, porequipamentos de indole cultural e

B2 Assegurar com gualidade e de forma eficaz e
eficiente, a resposta a todas as solicitagdes de acordo
com os niveis de servigo pré-estabelecidos aos administrativa/ institucional e que se encontram
adificios de Habitag8o Publica Municipal e dos diversos classificados internamente como Outros Edificios
Equipamentas Piblicos Municipais {administrativos/ Pablicos Municipais.
institucionais, ensino, culturais);

B Assegurar o cumprimento rigoroso de todas asagdes
de manutencio preventiva e corretiva dos edificios
de Habitag&o Publica Municipal e dos diversos
Equipamentos Plblicos Municipais {administrativos/
institucionais, ensino, culturais);

B Responder, ertempo e qualidade, as solicitagfes
do Servigo Municipal de Protecdo Civil (SMPC) e do
Departamento Municipal de Fiscalizagdo {DMF} da CMIP,

B Reabilitar/Requalificar o espago piblico
envolvente aos bairres no dominio Privado
Municipal.

A Domus Social & ainda responsével peta manutencdo de uma diversidade de equigarmentos instaladas nos edificios atrés referidos,

nomeadamente por: 143 elevadores e ascensores, 2.106 bocas de incéndio, extintores e carretéls, 120 Sistemas Automaticos de
Deteciio de Incéndio {SADI), 100 Sistemas Automaticos de Detec3o de intrusio e Roubo (SADIR), 80 grupos de pressurizagio e
bombagem, entre outros. A DS é também responsével pelos sistemas de Aquecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado (AVAC) de 19
edificios do referido Parque Escolar PGbiico Municipal e de 16 edificios pertencentes ao grupo de Outros Edificios Pdblicos Municipais.
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Emergéncias e Pequenas Intervencdes

Em resposta aos pedidos efetuados através da LAT (pelos inquilinos do Parque de Habitagdo Pdblica Municipal) e
tamhém do Portal Extranet (pelos interlocutores do Parque Escolar Piblico Municipal e dos Outros Edificios Pablicas
Municipais), as Brigadas de Intervengéo (Bl) executam as operagBes necessérias, que podem ser no Smbito de
Construc¢do Civil ou de Eletromecénica.

Foram concluidas 5 068 intervengdes até ao final do 1.2 trimestre de 2024, assim distribuidas:

a) Por tipo de edificio

Parque de Habitacio Pdblica Municipal 3108 61%
Parque Escolar PUblico Municipal 1363 27%
Cutros Edificios PUblicos Municipais 597 12%
Total de intervengdes 5068 100%

b) Por niveis de servigo

Emergéncia 520 20,3% 2 0,2% 4 0,9% 526 12,7%
Construcio Urgéncia 867 33,8% 459 40,9% 186 40,3% 1512 36,5%
Civil Normal 997 38,9% 640 57,0% 260 56,4% 1897 45,7%
Dacorrente 180 7,0% 22 2,0% 11 2,4% 213 5,1%
Total 2564 1123 461 4148
Emergéncia 8 1,5% 0 0,0% 0 0,0% 8 0,9%
Eletro- A
N Urgéngcia 465 85,6% 82 35,3% 33 24,6% 580 63,8%
mecdnica
Normal 70 12,9% 150 64,7% 101 75,4% 321 35,3%
Total 543 232 134 909

Domus Sacial Relatdrio de execuco dos IGP | 31 de margo de 2024



Os niveis de servico das brigadas de intervengdo sdo:

E 24 horas para a resolugéo de emergéncias;

B 15 dias Gteis para a resolugdo de situactes de urgéncia;

B 30 dias Uteis para a resolugdc de situagdes consideradas normais;

Parque de Habitagdo Publica Municipal 2918 63% 3108 61% 7%
Parque Escolar Publico Municipal 1245 27% 1363 27% 9%
Outros Edificios Piblicos Municipais 484 10% 587 12% 23%
Total de intervengbes 4647 5068 9%

A repartic3o das intervencdes através dos graficos infra demonstra e sintetiza a variagdo registada nas solicitagbes efetuadas

durante o periodo homéloge (2023 versus 2024).

Emergéncias e Pequenas Intervencdes - Comparagdo entre periodos homdlogos
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Para além destas intervengdes, a Domus Social também tem outras componentes de intervengdo com alguma relevincia na
atividade da empresa, nomeadamente aquelas realizadas por motivos relacionados com a seguranga e satide de pessoas e bens.

Assim, e a pedido, quer do SMPC, quer do DMF, é efetuado um apoio técnico aquelas estruturas municipais com vista a regularizacdo
de situagBes que merecem uma intervengiio com caracter urgente, por parte da entidade publica. No que concerne a estas entidades,
no primeiro trimestre do ano de 2024 foram concluidas 32 intervencgBes para 0 SMPCe 2 intervengdes para o DMF.

Reabilitacdo e Manutencdo
de Edificios Municipais

Reabilitacdo e Manutencdo do Parque de Habitacio Piblica Municipal

Reabilitacdo dos Edificios e do Espaco Pablico

Areabilitagdo dos edificios (entendida como grande reabilitacio) compreende resumidamente a reabilitag3o das coberturas,
fachadas e empenas, vios envidragados, dreas de circulaciio comum {caixas de escadas e galerias de distribui¢3o horizontal),
bem como dasredes de infraestruturas prediais.

Até ao final do 192 trimestre de 2024, foram concluidas as
seguintes intervengdes, novalor global de 3373
000,00¢€:

B FontedaMoural, 2, 3e27;

B FontedaMoura g,9,10e28;

& FontedaMoura 7,11, 12, 13, 14 15, 16;
E Cerco do Porio (13 e 26);

B Cerco do Porto {24).

Encontram-se em execugdo as seguintes empreitadas, no
valor global de 11 206 000,00€:

Cercodo Porto (5,6 e 9);

Cerco do Porto (21, 22 e 30});

Ferndo de Magalth3es (5);

Bairro Sacial da Arrabida (Fase 1);

Coldnia Operdria de Viterbo Campos {Fase 1);

Rua de Anténic Candido, 214 a 216;
Ruade 580Bras, 251 a261e263;

Rua de S3o Miguel, 45 a 51;
Rua de Tomds Gonzaga, 16 a 36;
Rua de Tomds Gonzaga, 43 e 45,

Encontra-se em fase de contratagio a2 empreitada das
Eirinhas.

Encontram-se concluidos os projetos de
reabilitagdioc da Rua de Baixo, 11 e Tapada.

Encontram-se em ¢laboragSo os projetos de reabilitagio
seguintes:

B Dr. Nunc PinheiroTorres;

B Carvalheiras{Fase 2);

B Ruada Corticeira, 14a 16;

# RuadeCimodeVila, 1093 113;

E RuadeSantosPousada, 1073;

B Rua dos Pidtanos—Bairro do Patriménio dos Pobres;

Relativamente ao espago pablice, encontram-se a
decorrer as seguintes empreitadas, novalor global de
1537 000,00€:

B Agrado Amial;

B Maceda {Muros de Contenciio).

Encontram-se cencluidos os projetos no Bom Pastor, Vale
Formoso e na Maceda, no valor de 3 731 000,00€.

Estdo em execugdo os seguintes projetos, no
valor global de 20 469 000,00€:
B Aldoar:
Campinas;
Carvathido;
Cerco do Porto;
Falcdo (Espagosverdes Fase 1);
Monte da Bela.
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Vianutencao Preventiva dos Edificios de Habitacdo Piblica Municipal

Amanutencio dos edificios tem como principal obietivo a corre¢io de peguenas deficiéncias decorrentes do uso, das agdes exteriores
e do envelhecimento natural dos materiais e elementos construtivos, sendo a combinacio detodas as agdes técnicas, administrativas e
de gestdo, durante o ciclo de vida de um bem, destinadas a manté-lo ou repd-lo num estedo em que ele pode desempenhara funcio

requerida“

Até ao final do 12 trimestre de 2024, foram concluidas as seguintes intervengdes, no valor global de 1 790 000,00¢€:
B Campinas (coberturas, 1a 7);

B2 Parceria Antunes (1a 7).

Reabilitacdo Interior de Casas Devolutas

Durante o 12 trimestre de 2024, foram langadas diversas empreitadas com vista a reabilitagdo do interior de casas devolutas,
tendo sido concluidas 84 habitacBes (1911, 32 T2, 27 T3 e 6 T4), sendo que 82 sio habitagSes do pargue classico de habitagio
social e 2 530 casas do parque ndo classico, simplificadamente designadas por casas do Patrimonio.

No quadro seguinte, € apresentada a distribuigdo, por bairro, das 82 casas devolutas reabilitadas do Parque Cldssico de Habitagio
Publica Municipal.

iDefinigdo da Norma NP 4483:2009
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Agra do Amial 1
Aldoar 5

Bom Pastor 1
Campinas B
Carrigal 3
Carvathido 4
Central de Francos 6
Cerco do Porto 8
Contumil 1

Dr. Nuno Pinheiro Torres 2
Eng.2 Machado Vaz 3
Falcdo 1

Falcdo (Agrupamento) 1
Ferndo de Magalhdes 2

Lagarteiro 6
Mouteira 2
Cuteiro 1
Pasteleira 4
Pasteleira (Agrupamento) 3
Pereiro 3
Regado 6

S. Jodo de Deus 5
Sdo Roque da Lameira 5
Santa Luzia 3
Total 82

No guadro seguinte séo apresentadas as habitagBes devolutas reabilitadas relativas as “casas do patriménio”;

Rua da Bainharia

94

Rua de Azevedo de Albuquergue

64

Ovalor de execugdo global, referente a 45 fogos que se encontram em reabilitag3o, é de 703 000,00, o que corresponde a um custo de

16 000,00€ aproximadamente por fogo.
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Qutras intervencées no Parque Habitacional Plblico Municipal

Foi concluida, no 12 trimestre de 2024, a empreitada de substituicio das caldeiras do Lagarteirg, 1 a §, no valor aproximado de 102 000,00€

Encontra-se em execucio empreitadas de valor aproximado a 401 000,00€, e das quais se destacam:

Falcio, edificios 1a 9 Corregdo de anomalias e restabelecimento de courettes

Falcdo, associagdo cuftural Execug¢dio dos balnedrios/ vestidrios

Monte da Bela, 127 Substituicdo de caleiras

Encontra-se em fase de contratagio empreitadas de valor global aproximado a 313.000%, e das quais se destacam:

Cerco do Porto, edificio 19 Reabilitagdo de espago de cave
Mouteira, edificio 10, entrada 64 Construcio de rampa exterior e instalagéo de plataforma elevatéria de
escada
S.Jodo de Deus Reabilitacdo de habitagBes com critérios de ventilagdo eficiente com
posterior monitorizagio de pardmetros
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Obras de Adaptacdo das
Instaiacbes Sanitdrias para
Mobilidade Condicionada

Até zo final do 12 trimestre de 2024, foram
executadas 35 adaptagfes de instalactes sanitdrias no
valor de

46 000,00€, correspondendao a um custo unitirio de
1300,00€.

A decorrer ou em contratagio encontram-se
obras referentes a 56 adaptacfes, com um valor
correspondente de cerca de 87 000,00€.

Reabilitacdo e Manutenc¢do do Parque Escolar Piblico Municipal

Encontra-se em execucdo a empreitada de Pintura de linhas de jogo e instalagdo de equipamentos no gindsio na Escola Alexandre
Herculano, cujo valor global estimado ascende a 23 000,00€:

Encontram-se em fase de contratagdo as empreitadas seguintes, cujo valor global estimado ascende a 438 000,00€:

Augusto Lessa Construcdo de 2 salas de apoio e arrumos

Augusto Lessa Impermeabilizagdo da Cobertura da Sala Polivalente
Bandeirinha Corregdo de patologias nos muros e pavimento do recreio
Costa Cabral Reparagdo de infiltragBes nas instalagbes sanitarias
Costa Cabral Construcdo de prédio de apeio no edificio polivalente

Reabilitacdo e Manutencdo de Outros Edificios Publicos Municipais

Ate ao final do 12 trimestre 2023, de acordo com o programado pela Comisso de Pianeamento de Espacos
{CPE), foram concluidas empreitadas de valor giobal de 486 000,00€, e das quais se destacam:

Casa do Infante Requalificacdio de espaco interior para funcionamento dos servicos
educativos
Largo Dr. Pedro Vitorino Reabilitacdo dos Sanitdrios
Pacos do Concelho Remodelagdo das instalagfes sanitdrias no edificio
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Encontram-se em execucio empreitadas de valor global igual 2 3 444 000,00€, e das quals se deslacam:

Abrigo dos pequeninos Requalificagdo do abrigo dos pequenines pars as Reservas Municipals
Atelier da Lada Reformulacgo cobertura e drenagens
gdificio dos Correios Reabilitacio e remodelagdo dos 3.2 e coberturas

Encontram-se em fase de contratacio empreitadas de valor global igual 2 410 000,00€, e das quais se destacam:

Edificio dos Correios Adaptacio do 7.2 piso para instalagdo de refeitéric
Casa da Poesia Eugénio de Andrade Manutencdo Interior
Oficinas Municipais do Carvathido Reabilitacdo da Zona de Lavagens

Intervencdo ao Abrigo da Rubrica de Solidariedade Social

Até ao final do 12 trimestre de 2024, foi concluida a empreitada de Reabilita¢8o e adaptacdo da Unidade Empresarial de Paranhos representando um
investimento de cerca de 628 000,00£.

Encontra-se em execugdo a empreitada de Requalificacio do Edificio “Espago Todos” no Cerco do porto, investimento de cerca de 642 000,00€.

Intervencdes ao Abrigo das Rabricas de Ambiente, Energia e Qualidade de Vida
Urbana

Até ao final do 12 trimestre de 2024, foi concluida a empreitada de Reparagdo da Cobertura e tetos dos Balneérios da Escola Basica 2/3 Viso, no valor ¢
cerca de 106 000,00€,

Encontram-se em execugiio a empreitada de Projeto, fornecimento, instalagio e manutencdo de Unidades de Produgio de Energia “Porto Solar” em
diversos locais, no valor total de 615 600,00€

Encontram-se adjudicadas as seguintes empreitadas, de valor global igual a 295 000,00€:

Escola Basica 2/3 Irene Lisboa Substitui¢do do Piso Desportivo do Pavilhdo
Piscina da Constituicdo Requalificag@o da Piscina da Constituigdo
Piscina de Cartes Recuperacdo da Piscina de Cartes
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Intervencoes ao Abrigo da Ribrica de Regenerac3o Urbana

Encontra-se a decorrer a contratagiio da empreitada da “Operagio Lordelo”, relativo & construgiio de 5 edificios de
habitac3o coletiva, de renda acessivel, em Lordelo.

38



e Infraestruturas

Durante o ano de 2023 foram implementados os Planos de Manutengdo Preventiva (PMP} para os 49 edificios do Parque Escolar
Pablico Municipal e para os 93 edificios classificados como Outros Edificios Plblicos Municipais.

Mantiveram-se as rotinas de inspegiio/manutencio de diversos elementos fontes de manutencio, com destaque para os diversos
equipamentos e instalagBes eletromacanicas existentes nos edificios sob gestdo da Domus Social, tais como sistemas de AVAC,
Elevadores e Ascensores, Grupos Pressurizacio e Bombagem, Instalag8es Elétricas, Bocas de Incéndio, Extintores e Carretéis, SAD,
SADIR, SADEI e Closed-Circuit Television (CCTV).

£m termos de manutencio preventiva de equipamentos, a Domus Social assegura os seguintes contratos de manutengdo:

Contratos de manutencao preventiva

AVAC 936 o 235 701 37 629,15€
Elevadores e Ascensores 143 56 32 55 4142,37€
Geradores 9 1 1 7 0€
Grupos de Pressurizagdo e 80 31 18 31 o€
Bombagem
Instalagdes Elétricas 7 - - 7 10 790,00€
Bocas de
Incéndio, 2106 164 228 1114
Extintores e
Carretéis
Seguranga SADI 120 20 49 o1 16 683,33€
SADIR 100 1 49 50
ceTv 17 - - 17
SADE! 8 8
Coletores Solares 1072 1072 0€
Cisternas/Reservatorios 13 7 3 3 Q€
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No ano de 2024 e face a0 periodo homdlogo, verificou-se um aumento de cerca de 1.65% nos custos da manutencio corretiva
efetuada ac abrigo dos contratos em vigor. No periodo homologo do ano de 2023, ndo foram observados custos de
manutengao corretiva dos Coletores Solares, contudo, para o primeiro trimestre de 2024 foram contabilizados 18.232,54€.

Em relacdo ao periodo homologo verifica-se um aumento de custas de manutenco corretiva em virtude das novas
obrigatoriedades legais introduzidas da DGEG, bem como a adequagiio dos equipamentos as inspecdes periddicas e o
envelhecimento do parque de equipamentos.

AVAC 15833,79€ 24 253,73 € 53,18%

Elevadores e Ascensores 38 267,58 € 10391,47 € -268,26%

Grupos Pressurizacdo e

6231,48 € 8946,94 € 43,58%
Bombagem
ADI, SADIR, SADEI
Seguranca (SADI, SAD 7 820,05 € 7476,93 € -4,59%
e CCTV})
- 18232,54 € ;

Total 68 152,90 € 69 301,61 € 1,69%
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Sustentabilicace
e inovacao

No primeiro trimestre deste ano a Domus Social reforgou o seu compromisso
com a sustentabilidade regenerativa. Num processe de consolidagio de trés
eixos fundamentals, fideranga, estratégia e inovacdo, tendo em vista uma gestdo
que seja eficaz e crie valor efetivo.

O primeiro eixo, a lideranga de topo e as liderangas intermédias, tém a
responsabilidade de dinamizar a promogdo de uma cultura organizacional voltada
para o conhecimento e a inovagdo. O objetivo passa por fornecer as ferramentas
necessdrias e envolver as equipas na busca constante de préticas inovadoras que
visam a melhoria continua e a otimizagdo dos processos de decisdo e controlo,
fomentando da criacio de valor, social, ambiental, econdmico e cultural com
impacto no bem-estar e qualidade de vida dos nossos arrendatarios e municipes

mais vulnerdveis.

0O segundo eixo, a estratégia com base na sustentabilidade regenerativa, compreende uma visdo holistica, de integra¢do e de
interdisciplinaridade, ligada aos processos de gestio. A sustentabilidade regenerativa surge como um eixo central da empresa,
contribuindo para alinhar as pessoas/equipas com os seus principios, como pensamento sistémico.

O terceira eixa, como atores privilegiados, alinhados com a Estratégia de Sustentabilidade Regenerativa e com o “Pacto do
Parto para o Clima” do Municipio. contribuir com o incremento de atividades e agfies que permitam o cumprimento dos
objetivos delineados pelo Pacto do Porto para o Clima e pela Misséie Europeia “Cidades Inteligentes e com um Impacto neutro
no Clima”. A eficiéncia energética, a produgio de energia renovavel, solugdes baseadas na natureza nos edificios sobre a sua
gestio, acrescentando valor ao resultado obtido no indice de Sustentabilidade Municipal para os 17 Chjetivos de
Desenvolvimanto Sustentavel.

£ a hora de agir, é a hora das acdes concretas, levadas a cabo por os atores comprometidos com o designio do MP, rumo &
neutralidade carbdnica.

& A elaboragio das pecas do procedimento concursal para assessoria e
acompanhamento ao processo “Sustentabilidade na Domus Social” que
tem como foco a adaptacdo da estratégia da empresa, & perspetiva dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, alinhados com a Estratégia de
Sustentabilidade Regenerativa e com o “Pacto do Porto para o Clima” do
Municipio.

Da atividade, no 12 Trimestre de 2024, no que
respeita as atividades relacionadas com o
Sistema de Gestdo, a par do desenvolvimento
de projetos, na drea da Sustentabilidade
Regenerativa, destacamos:

B Apreparagio da auditoria, pela entidade
certificadora SGS, ao Sistema de Gestdo
implementado na Domus Sccial com o objetivo
da emissdo do Certificado de Conformidade
correspondente 3 renovagdo da certificagdo no
ambito da Gestdo da Qualidade {NP EN SO
9001:2015), da Gestdo do Ambiente (NP EN 1SO
14001:2015) e da manutengdo do Certificado de
Conformidade no dmbito da Gestdo de Sadde e

B Alnovagio, considerando os resultados obtidos com especial impacto
no conhecimento interno, na inovaglo social e na qualidade e
eficiéncia do trabalho pdblico prestado, dinamizado, em articulagéo
astreita com dreas da empresa determinantes neste mbito, contribui
para a mudanca indispensavel para se alcangar 0s ODS,
nomeadamente a dupla transicio ecoldgica e digital.

B Continuidade da interacio e apoio aos vérios interlocutores de
rojetos relevantes promovidos pelo Municipio do Porto: Pacto do
Seguranca no Trabatho {NP EN ISO 45001:2019) pro} vantes p pelo Municipi e
. o . Porto para o Clima, Contrato de Cidade Climética, Plano Municipal de

e Gestdo da Responsabilidade Social (NP L L. . X .
4465:2019) Acdo Climdtica, Relatdrio de Desenvolvimento Sustentdvel , projeto

' ) “WAKE UPY, no &mbito do programa Pilot Cities NZC, solugdes
haseadas na natureza {NBS) no Ambito do programa SMART CITIES,
Comunidade Energética Intermunicipal,
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5.1 Gest3o e Manutenc¢do do Parque Habitacional

Constituem receitas préprias da Domus Social as rendas devidas pela utilizagdo do Parque Habitacional Piblico Municipal,
conforme referido no art.2 25.¢ dos estatutos desta empresa local.

As rendas cobradas sfo destinadas & promogdo das acfies de gestiio e manutengio preventiva e corrente do edificado do Parque
Habitacional Pdblico Municipal e & cobertura financeira dos gastos da estrutura de suporte das operagdes da empresa. A Domus Social,
como estrutura especialmente vocacionada para a gestdo do parque habitacional € que nela se temvindo a especializar, deve assegurar
que ovalor tiquido da cobranga de rendas, que ficam na sua disponibilidade, seja suficiente para desenvolver a atividade de ma nutencéc
e suportar os gastos da estrutura de funcionamento da empresa.

No &mbito da manutengdo e gestdo do pargue habitacional no ano de 2024, 05 IGP previam o montante de 3 970 000€ {incluindo
servicos diversos refacionados com a habitagdio social municipal, emergéncias e pequenas intervencdes, contratos de manutencio e
materiais de armazém utilizados nas respetivas intervencBes) gue tiveram uma execugdo de 16,5% no 12 trimestre do ano.

O resultado liguido & bastante positivo, ao contrério do perfodo homélogoe anterior, em razio de algumas empreitadas de
manuten¢do preventiva que se encontram em fase de projeto ou contratagio, pelo que a tendéncia é que o resultado v
diminuinde consoante os trabalhos se viio desenrolando ao longo do ane.

Manutenc¢do e Gestiio
do Parque de Habita¢io Piblica Municipal

Manutengio corrente habitacio

4 500 000
4000 000
3500 Q00
3 000000
2 500000
2000 000
1500000
10000600
500 000

0

3970 000,00

e 16,5%

Manutengdoe corrente habitagdo

IGP Executado
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5.2 Contratos Celebrados com a Cdmara Municipal do Porto

O MP celebrou com a Domus Social, dois Contratos
Programa, e dois Contrato de Manutencdo de
Equipamentos, Edificios e Infraestruturas (abreviadamente
Contrato de Mandate) para o ano de 2024, que concretizam
e especificam os objetivos imediatos e mediatos da
delegagdo de poderes operada pela autarquia portuense,
& definem os termos juridicos, financeiros e materiais, gue
enquadram a atividade desta empresa municipal.

Estescontratosestabelecem as responsabilidades e ddo
suporte financeiro, quer a grande reabilitagdo do Parque
Habitacional Publico Municipal e manutengdo e conservagdo
do Pargue Escolar Pablico Municipal e Outros Edificios
Pidblicos Municipais, queraos pressupestos de gestdo e
manutencdo do pargque habitacional e respetivos indicadores
de desempenho.

Os gréficos seguintes apresentam a taxa de execucgdo da
prestacdo de servigos, distribuida pelas diversas rubricas do
Centrato de Mandato.

Nas rubricas com maior peso e de particular importancia no
orgamento da Domus Social, z Habitac&o {onde se incluia
grande reabilitag&o de bairros de habitag&o social municipal
e a reabilitagdo do interior de habitacGes devolutas), a
Educagdo e o Funcionamento dos Servicos, as taxas de
execucdo foram, respetivamente, de 21,5%, 9,6% e 23,4%.

Outros servi¢cos para a CMP

5 Q00 000
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3 500 00C
3 000 000
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20,3%
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Grande requalificacao
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Municipal e habitagdo devoluta
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Hahitacdo Social
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5.4 Previsao de Gastos
de Funciohamento

Repraduz-se agora, em grafico, a execucdo relativa a gastos
de funcionamento, de suporte as operagbes da empresa,
nomeadamente gastos com pessoal, depreciagBes e
fornecimentos e servicos externos diretamente relacionados
com a estrutura.

Ataxa de execugdo destes gastos no 12 trimestre de 2024
foi de 22,8%, situando-se 2,2 pontos percentuais abaixo
do que estd previsto nos IGP/2024-28.

IGP

Executado

5.3 Contrato Programa
“Porto Solidario”

Foicelebrado em dezembro de 2023, com o Municipio

do Porto, um contrate programa “Porto Solidario- Fundo
Municipal de Emergéncia Social para a Domus Social 2024-
2025-2026", ficando a Domus Social vinculada 4 sua gestio
integral, no montante global de 7 850 000€. Este contrato
constitui um programa de &mbito municipal de apoioa
pessoas ou familias com dificuldades econdmicaseem
situacdo de emergéncia habitacional grave, designadamente
as que se encontrem em lista de atribuicio de fogos em
regime de arrendamento apoiado ou que, emfungioda
aplicagdo das regras disciplinadoras do concurso de inscriciio
em curse no plano da gestdo do parque piblico municipal,
ndo estdo consideradas como pricritarias para a atribuigio de
uma habita¢dc em regime de renda apoiado.

Durante o 12 trimestre de 2024, a Domus Social executou
0 montante de 446 164,08€ numa dotagdo de 2 650

000,00€, representando uma taxa de execuc¢io de
16,8%

Gastos de funcionamento
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7299223,94

7000000
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Nos grificos seguintes é possivel verificar a distribuicgo relativa em cada wma das componantes dos gastos de funcionamento
previstos nos IGP.

Composicdo da estrutura
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& Qutros Gastos e Perdas
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5.5 Indicadores de Desempenho do Contrato Programa

O desempenho organizacional da Domus Social em 2024 é medido através de indicadores de eficacia e de eficiancia que
permitem hahilitar o MP com infarmag#o sobre as caracteristicas, os atributos e os resultados do servigo de manutencio
preventiva e reativa que constitul o processo através do qual a empresa cumpre o seu objeto social.

A realizagdo dos objetivos no &mbite da rubrica de Habitagdo Social depende exclusivamente da empresa, atendendo ao grau de
autonomiz com que desenvolve, neste campo, a sua atividade.

G mesmo ndo se poderd dizer relativamente as restantes rubricas previstas nos IGP. Nestes casos, a empresa atua em funco de
necessidades a serem determinadas pelo MP. Uma vez que as referidas necessidades de manutencio e conservacio, pela sua natureza
intrinsecamente inesperada, nfo podem, na sua generalidade, serantecipadas e programadas e, portanto, sujeitas a um juizo de previsdo
que permita a definichc de metas quantificaveis, traduziveis em indicadores de eficicia e eficiéncia, a analise de desempenho s6 podera
concretizar-se através da leftura do cumprimenta ou niio dos niveis de servigo definidos no processo de qualidade da empresa, e que
servem para medire avaliar a sua performance.

E com este enquadramento que, através do gquadro seguinte, & possivel avaliar a evolugdo dos indicadores definidos para o ano de 2023:

Indicadores agregados de eficicia e eficiéneia:

Manutengdo corrente {Pequenas Intervengdes)

Emergéncias
construcio
civil Atenderas Cumprimento
situagdes de do nivel de
emergéncia servico 24 horas
Emergéncias
eletricidade . FStE
indicador
é medido
o paraas
Urgéncias OT's
construcao encerradas | cumprimento
civil DM/ Atenderas Cumprimento | noperiodo | dos prazos
Dp Coordenador situacdes de do nivel de em andlise, entre 70%
urgéneia servico 15 dias | retirandoo e75%dos
Urgéneias tempo de pedidos
eletricidade esperados
materiais,
feriados
Normais efins de
construgdo semana
civil Cumprimento
n .
situgéges?:cr)?riais do_mvel de
servigo 30 dias
Normais
eletricidade
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Reabilitagdo de edificios

A avaliar no final
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Programa Porto Soliddrio ~ Fundo Municipal de Emergéncia Social

Taxa de execuc¢do do Programa

Considerando o valor previsto em contrato programa, por referéncia a verba comprometida.

A avaliar no final
> 75% e < 90% doano

Garantir o pagamento do apoio entre os dias 5 e 8 de cada més

Cumprimento do n? 1 do artigo 12¢ do Regulamento do Programa, que prevé o pagamento entre os dias 5 e 8 de cada més, por
referéncia aos candidatos que apresentem recibo.

2 B5% e < 95%

Auditoria a processos em curso suspensos

Auditar mensalmente todos os processos cujo pagamento se encontra suspenso do direito ao apoio, cessando o direito dos
beneficidrios que ndo fagam prova do pagamento ao senhorio, no prazo previsto no n2? 2 do artige 122 do Regulamento.

> 80% e < 909%
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Gastos operacicnais

scondmico-Tinanceire em 31 de meas

Gastos com o pesscal 5786771,64 1480 620,47 24,2%
Fornecimentos e servigos externos 1258656,06 225 365,47 17,9%
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizacio 182953,69 26 638,02 14,0%
Perdas por imparidade 150 007,25 253838,88 19,9%
QOutros gastos 63 802,55 8754,64 13,7%
Gastos por juros e cutros encargos 0,00 0,00 n.a.
7449 231,19 1691217,48 22,7%

Imposto sobre o rendimento do periodo 10012,41 1163,62 11,6%
7459 243,60 1692 381,10 22,7%

Execucdo da obra

Verba definida no Contrato-Mandato de municipio 34952721,59 6057 145,55 17,3%
Prestagdo de Servigos/Outras Entidades 2361831 4 589,15 15,4%
Prestacdo de Servigos e Concessdes - Arrendamento 10081 475,24 2495 403,12 24,8%
Transferéncias e Subsidios Correntes Obtidos 4077 705,76 797 249,83 19,6%
Qutros Rendimentos 13 360,59 2111,65 15,8%
Juros, dividendos e out, rendimentoas similares 12 978,32 7 858,21 60,5%
49 161 861,01 9364 357,51 19,0%

n.a.-néo aplicivel
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Transf. e Subsidios Concedidos - Porto Solidério® 2 650 000,00 446 164,08 16,8%

Gastos diretos da obra e pargue habitactonal
FSE e materiais - a refaturar ao municipio 32302721,59 6057 145,61 18,8%
FSE e materiais - a refaturar a cutras entidades 21471,19 413552 19,2%
FSE e materiais - manutengdo do parque habitacional 3 970000,00 653 829,49 16,5%
FSE- devolugdo de rendas 3 CMP conforme Estatutos 100000,00 25 000,00 25,0%
Subtotal gastos diratos 39 044 192,78 7 186 264,70 18,4%

Gastos Estrutura / Indiretos

Cutros trabalhos especializados 261815,93 33 468,69 12,8%
Publicidade, Comunicagdo e Imagem 134 571,39 342833 2,5%
Vigilincia e seguranga 113 609,88 27 321,54 24,0%
Outros Honotarios 15921,10 0,00 0,0%
Conservagdo e reparagao 153 266,34 44 537,82 23,0%
Trabalho temporéric 53657,16 0,00 n.a,
Pegas, Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 4 599,67 1871,00 40,7%
Livros e documentacio técnica 3221,73 213,41 5,6%
Material de escritdrio 23 491,00 4712,06 20,1%
Eletricidade 3000,00 0,00 0,0%
Combustiveis e Lubrificantes 12397,47 2561,59 20,7%
Deslccacdes e estadas 12 060,17 1872,77 15,5%
Transporte de pessoal 0,00 0,00 0,0%
Rendas e afugueres 321155,91 78 185,32 24,3%
Comunicagdo 40796,82 11512,76 28,2%
Seguros 14675,61 3 676,69 25,0%
Contencioso e notariado 1118,88 846,00 75,6%
Despesas de representacdo dos servi¢os 500,00 0,00 0,0%
Limpeza, higiene e conforto 4065041 9480,04 23,3%
Cutros servigos 2 058,66 1290,40 62,7%
Encargos bancarios 1123,94 387,05 34,4%
Subtotal gastos de estrutura / indiretos 1258 696,07 225 365,47 17,9%
40 302 888,85 7411 630,17 18,4%

n.a. - ndo aplicavel

a} Foi celebrado em dezembro de 2023 entre a Domus Social e o Municipio do Porto o contrato programa “Porto Scliddrio” ao abrige do qual o
Municipio dotou a Domus Social num montante de 2 650 000£ para 2024. Durante 0 ang de reporte a Domus Social transferiu para as familias
apoiadas ac abrigo deste contrato programa ovalor de 446 164,08€ tendo sido reconhecido o mesmovalor como transfaréncias e subsidios

correntes obtidos
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6.2 Balanco em 31 de marco de 2024

Ativo ndc corrente

Ativos fixos tangiveis 301 337,16 452 565,70
Ativos intangiveis 20501,63 5G 276,75
Qutros ativos financeiros 4 47{( 558,85 3553 170,46
4 882 397,74 4096 012,91
Ativo corrente

Inventarios 113 321,42 89 450,90
Clientes, contribuintes e utentes 4954 382,04 284841888
Estado e cutros entes publicos 79334,62 36 000,38
Oufras contas a receber 2778274,86 319882726
Diferimentos 122 786,39 160 106,64
Caixa e depdsitos 1312 867,78 114755511
9 360 967,11 7 480 359,17
Total do Ativo 14 243 364,85 11576 372,08
Patriménio f Capital 500 000,00 500000,00
Reservas 118 258,53 118 25853
Resultzdos transitados 682 643,29 668 423,00
1 300901,82 1286 681,53
Resultadoe liquido do perfodo 485711,7% -R7 673,93
Total do Patrimdnic Liguide 1786613,53 1199 007,60

Passivo ndio corrente
Provisdes 1000,00 1000,00
QOutras contas a pagar 4433373,03 3554 654,62

4434 373,03

3 555 654,62

Passivao corrente

Fornecedores 4335 847,29 3129687,76
Estado e outros entes publicos 152 693,76 120357,62
Fornecedores de investimentos 14 972,18 25 083,46
Qutras contas a pagar 2457 540,46 252756511
Diferimentos 1061 324,60 101901591

8022 378,29 6821 709,86

Total do Passivo

12456 751,32

10377 364,48

Total do Patrimdnio Liguido e Passivo

14 243 364,85

11576 372,08
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6.3 Demonstracio dos resuliados por naturezas em 21 de margo de 2024

Vendas 72030,93 55 497,85
Prestacbes de servicos 8485 106,89 6538020,70
Transferéncias correntes e subsidios & exploragdo obtidos 797 249,83 794 520,46
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas ~122 421,50 -57027,05
Fornecimentos e servigos externos -6843 044,59 -5701978,20
Gastos com pessoal -1400620,47 -1154 569,29
Transferéncias e subsidios concedidos -446 164,08 -511 943,66
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversdes) -29 838,88 35360,11
Cutros rendimentos e ganhos 211165 555,33
Qutros gastos e perdas -8754,64 -12 844,36
R I

esultados antes de.deprt_aua;oes 505 655,14 -54 408,11

e pastos de financiamento
Gastos / reversdes de depreciaciio e amortizagio -26538,02 -33743,49
Resuitac‘io op?raCIonal 479 017,12 .88 151,60

{antes de gastos de financiamento)
Juros e rendimentos similares obtidos 7858,21 368645
Resultado antes de impostos 486 875,33 -84 465,15
Imposto sobre o rendimento -1163,62 -3208,78
Resultado liquido do periodo 485711,711 -87 673,93
Resultado liquido do periodo atribuivel a: 485 711,71 .87 673,03

Detentores do capital da entidade-mée
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RSM & Associados - Sroc, Lda

Av. do Brasil, 15-1°1749-112 Lisboa(Sede)
T:+351213553 550 F: +351213561 952 E: geral.lisboa@rsmpt.pt
Rua da Saudade, 132-3% 4150-682 Porto

T: +35122 2074 350 F: +35122 2081 477 E: geral porto@rsmpt.pt

www.rsmpt.pt

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

RSM & Associados - Sroc, Lda é uma firma independente, membro da RSM Infernationat. RSM International é a denominagao deuma rede internacional de entidades juridicas independentes que presiam
servigos profissionals de contabilidade e consultadariz. RS# Internaticnal ndo comespande, em qualquer jurisdigio, auma entidade legalmente reconhecida.

Inscrigio naLista dos Revisores Oficiais de Conlas sob o a™21 NIP 501612181 Capitat Social 144.000€ Inscrigdo na lista de Auditores da CAMVAS sob o 020161380
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